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Rynek pracy | ustug

doradztwa zawodowego
w Danii

Prezentacja multimedialna opracowana przez
uczestnikow wymiany doswiadczen z Danig

w ramach projektu ,Rozwdj zawodowy doradcy”
realizowanego przez Wojewddzki Urzad Pracy

w Biatymstoku

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Ogolne informacje

o Danii i Arhus
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Morze Potnocne

Skagerrak

Szwecja

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
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m Dania — Krolestwo Danii  — panstwo potozone w Europie
Potnocnej (Skandynawia), najmniejsze z panstw
nordyckich . W jej sktad wchodzg tez Grenlandia oraz
Wyspy Owcze . Graniczy od potudnia z Niemcami

Dewiza: ,,Boza pomoc, mitos¢ Narodu, sita Danil”
Hymn : ,Krol Krystian, Jest taki piekny kraj”
Jezyk urz edowy : dunski

Typ panstwa: demokracja

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Ustrgj polityczny : monarchia parlamentarna. Dania jest
najstarszg europejskq monarchig z zachowang ciggtoscig
dziedzicznej wiadzy monarsze).

Witadza ustawodawcza - jednoizbowy parlament (179
deputowanych) wybierany na 4-letnig kadencje (—
Folketing).

System partyjny - system wielopartyjny. Liczba partii
reprezentowanych w parlamencie ksztattuje sie zwykle w
granicach 8-10.

Stolica : Kopenhaga

Gtowa pa nstwa: krolowa Matgorzata Il
Nastepca tronu : Ksigze Fryderyk

Szef rzadu: premier Lars Lgkke Rasmussen

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Dania it i
Powierzchnia: 13 na Swiecie — 43.098,31km?(2.210.579
km?— z Grenlandig i Wyspami Owczymi)
Liczba ludno sci (2010) — 5.540.241, 110 miejsce na
swiecie
Gesto $¢ zaludnienia: 128,4 osOb/km?
Jednostka monetarna — 1 korona dunska = 100 gre (DKK)
Religia dominuj gca: luteranizm
Strefa czasowa: UTC + 1 —zima; UTC +2 — lato
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m Czionkostwo w organizacjach mi  edzynarodowych

Dania jest panstwem Unii Europejskie] , a takze cztonkiem
OECD, NATO, ONZ Organizacji Bezpieczenstwa I
Wspotpracy w Europie, Rady Europy , Unii Nordyckiej |
Innych organizacji miedzynarodowych.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.




Podziat administracyjny Od 1 stycznia 2007 roku Dania
podzielona jest na 5 regionow ktore z kolei dzielg sie na 98

gmin.

Jutlandia Pétnocna — stolica Alborg — 580 tys.
Jutlandia Srodkowa — stolica Arhus — 1,22 min.
Dania Potudniowa — stolica Velje — 1,19 min.
Region Stoteczny — stolica Hillerad — 1,63 min.

Zelandia- stolica Sorg — 812 tys.
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Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
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Klimat: umiarkowany ciepty typu morskiego
Zimy: krotkie i tagodne

Lata: dosc¢ chtodne, z duzg iloscig opadow
Srednia temperatura stycznia:  -0,5 do +0,5
Srednia temperatura w lipcu:  ok. 16-17

Opady: gtownie w postaci deszczu, najwieksze nasilenie
opadow w lipcu i sierpniu
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m Liczba ludno sci: 5534 738 mieszkancow (styczen 2010)

m Grupy etniczne: Dunczycy (91,1%), Niemcy (1%),
Farerowie z Wysp Owczych (0,3%), inni: m.in. Szwedzi,
Polacy, Bosniacy, Serbowie, Turcy, Kurdowie, Arabowie,
Persowie, Hindusi | Chinczycy (7,6%).

m Religie: luteranizm (77,46%), katolicyzm (0,64%), pozostal
chrzescijanie: zielonoswigtkowcy, adwentysci | baptysci
(0,87%), islam (3,02%), Swiadkowie Jehowy (0,43%),
judaizm (0,13%), mormoni (0,1%), brak wyznania (11,2-
12,6%).
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m Oficjalnym jezykiem Krolestwa Danii jest ,
ktory wystepuje w wielu regionalnych dialektach.

m Jezyki mniejszo sci: turecki I niemiecki

m Terytoria zale zne: farerski | grenlandzki

m Jezyki obce: angielski i niemiecki.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Jutlandia Srodkowa e

Jeden z pieciu dunskich regiondw administracyjnych.
Powierzchnia regionu wynosi 13 053 km?.

Ludnosc¢ regionu wynosi ok. 1,23 min mieszkancow (2007).
Stopa bezrobocia wynosi ok. 3,2% (2010).

Najwiekszym miastem jest Aarhus.

Wiadze regionu rezydujg w Viborgu.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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——

Zatozone ok. 750 .

Powierzchnia: 91 km?2

Liczba ludno sci: 239 865 ; gestosc¢ zaludnienia: 2 635,9
0sOb/km 2

Drugie pod wzgledem wielkosci miasto Danii
Wazny port morski i w ezet kolejowy

Poto zone na Potwyspie Jutlandzkim w regionie Jutlandia
Srodkowa

Siedziba gminy Arhus i polskiego konsulatu

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Pierwotna nazwa : Aros (ujscie rzeki) — pochodzi od
lCJImlerclc()menla przy ujsciu przeptywajgcej przez osade rzeki
0 zatoki

W sredniowieczu — wazne centrum handlowe

Reformacja — rozwoj miasta zahamowany, stagnacja,
nawiedzajgca miasto zaraza, wojny szwedzko-dunskie

Przetom XVII i XVIIl wieku — ponowny rozwoj oparty
gtdbwnie na handlu zagranicznym

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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0 XIX wiek — Arhus staje sie drugim co do wielko$ci miastem
Danii, budowa kolel, industrializacja (cukrownia, zaktady
odziezowe), rozbudowa portu, ozywienie lokalnej
gospodarki; miasto zamieszkane gtéwnie przez rybakow

XX wiek —wzrost liczby mieszkancow, handel, zegluga,
przemyst stalowy (odlewnie zelaza), W’foklennlczy (zaktady
bawetniane), spozywczy (browary, fabryki spirytusowe |
tytoniowe); modernizacja: elektrycznosc, tramwaje,
najwazniejszy osrodek naukowo — kulturalny Jutlandii
(uniwersytet | powigzane z nim instytucje). 1940-45 —
okupacja niemiecka. Okres powojenny: rozbudowa
podmiejskich osiedli.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Zabytki | muzea
m Katedra (Arhus Domkirke) — najdtuzszy (93 m) i najwyzszy
(wieza o wys. 96 m) kosciot w Danii.

m Kosciot NMP (Vor Frue Kirke) — byty kosciot sw. Mikotaja.
Swiatynia niegdy$ stanowita cze$é klasztoru dominikandw.
Kosciot ten petnit niegdys funkcje katedry. Stare Miasto
(Den Gamle By) — skansen prezentujgcy rozwoj dunskiego
budownictwa miejskiego od renesansu do lat 30. XX w.

m Patac Marselisborg (Marselisborg Slot) — letnia rezydencja
dunskiej rodziny krolewskiej z lat 1900-1902.

m Muzeum Przyrodniczo-Historyczne  (Naturhistorisk
Museum) — wystawa dotyczgca powstania zycia na Ziemi
oraz historii naturalnej dunskich prowincji.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Zabytki | muzea

s Muzeum Du nskiej Stra zy Pozarne] (Det Danske
Brandveernsmuseum) — posiada kolekcje ok. setki wozow
strazy pozarnej.

s Muzeum Wikingow (Vikingemuseet) — ekspozycja dotyczy
zycia wikingow w okolicach miasta | opiera sie na
rekonstrukcjach oraz eksponatach odkrytych na terenie
miasta.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Zabytki | muzea

m Muzeum Miasta Arhus (Arhus Bymuseum) — placéwka
zajmuje sie badaniem historii miasta.

m Muzeum Sztuki (Arhus Kunstmuseum) — placéwka posiada
zbior sztuki dunskiej od 1750 r. do czasow wspotczesnych.

m Modernistyczny ratusz — z lat 1938-1942, dzieto Arne
Jacobsena i1 Erika Mgllera.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Stare Miasto
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Modernistyczny Ratusz
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Centralna | regionalna

strategia rynku pracy
w Danii

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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,Takie rozwigzanie, ktore uzyskato nazwe modelu
dunskiego, zaktada, ze uczestnicy rynku sami najlepiej
rozumiejg problemy tego rynku, i ze to oni sg w stanie
najsprawniej i najszybciej znalezc¢ ich rozwigzania |
dostosowac je do aktualnych okolicznosci. Duch
wspotpracy zdecydowanie dominuje tu nad duchem
konfliktu.”

Inger Stgjberg
Minister Zatrudnienia Krélestwa Danii

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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dunskiego rynku pracy
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m Zdecydowana wiekszos¢ pracownikow i pracodawcow
nalezy do organizacji reprezentujgcych ich interesy.

m Rynek pracy regulujg jego uczestnicy.

Panstwo stara sie nie ingerowac w regulowanie
warunkow ptacowych.

m Regulacje dotyczace wynagrodzen i zatrudnienia sg
okreslane w uktadach zbiorowych.

Uktad zbiorowy jest zawierany pomiedzy pracodawcsy |
strong pracownicza.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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m Minimalne wymagania legislacyjne dotyczgce aktywne]
polityki zatrudnienia.

m Tworzenie subsydiowanych miejsc pracy dla osob
bezrobotnych i osdb chorych, powracajgcych na rynek
pracy.

m Nastawienie na dialog pomiedzy instytucjami i uczestnikami
rynku pracy.

m Nacisk na osiggniecie celow ministerialnych przez Lokalne
Urzedy Pracy.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Ministra Zatrudnienia

Cele na rok 2010 Cele narok 2011

m Urzedy pracy musza ograniczy¢ m Urzedy pracy musza ograniczyc

*

liczbe osob bezrobotnych,
zarejestrowanych dtuzej niz trzy
miesigce.

Urzedy pracy muszg ograniczyc¢
liczbe osob, ktore otrzymujg
swiadczenia z tytutu choroby
przez okres dtuzszy niz 26
tygodni.

Urzedy pracy muszg ograniczyc

liczbe osob bezrobotnych w wieku

do 30 lat, ktére otrzymujg zasitki |
Swiadczenia socjalne.

liczbe 0sob bezrobotnych
zarejestrowanych dtuzej niz trzy
miesigce.

Urzedy pracy muszg ograniczyc¢
liczbe o0soOb zarejestrowanych,
otrzymujgcych zasitki state np.
wczesniejsze emerytury.

Urzedy pracy muszg ograniczyc
liczbe osob w wieku do 30 lat,
ktore otrzymujg zasitki i
Swiadczenia socjalne.

Urzedy pracy muszg ograniczy¢
liczbe imigrantow i ich potomkow
utrzymujacych sie ze swiadczen
socjalnych.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Regionalnego Urzedu Pracy

Badanie i analiza trendow rynku pracy.

Udostepnianie zdobytej wiedzy pozostatym instytucjom i
uczestnikom rynku pracy.

Udzielanie wsparcia Lokalnym Urzedom Pracy w celu
osiggniecia celow ministerialnych.

WSspotpraca z Regionalng Radg Zatrudnienia.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Regionalna Rada
Zatrudnienia

Przewodniczacy

Dunska Konfederacja Dunski Samorzad (KL) oraz
Zwigzkow Zawodowych (LO) i innyc przedstawiciele
organizacji pracowniczych instytucji centralnych
7 cztonkdéw 6 cztonkdéw

Dunska Konfederacja
Pracodawcéw (DA) i innych
organizacji pracodawcow
7 cztonkow

Dunska Organizacja Osob
Niepetnosprawnych(DH)
1 cztonek

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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m Organizowanie spotkan pomiedzy regionalnymi instytucjami
| uczestnikami rynku pracy.

m Opracowywanie planu dziatania dotyczgcego osiggniecia
celéw ministerialnych.

m Opracowywanie regionalnej strategii rynku pracy.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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System rynku pracy

w Danii

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.




" J
Struktura organlzacyjna

Poziom
centralny

Poziom
regionalny

Poziom
lokalny

Minister
Zatrudnienia

DG Edukacja i Kultura
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Krajowy Urzad
Rynku Pracy

Rada Zatrudnienia

Regionalny Urzad
Pracy

Regionalna Rada
Zatrudnienia

Rada Miejska

Lokalny Urzad Pracy

/A

Lokalna Rada
Zatrudnienia

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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w Danii

Dunski system rynku pracy jest systemem trzypoziomowym.

m Poziom pierwszy — poziom centralny, ktérego o
przedstawicielem jest Krajowy Urzad Pracy oraz Minister
Zatrudnienia.

m Na tym poziomie funkcjonuje takze Centralna Rada
Zatrudnienia.

m Jednostki strukturalne funkcjonujgce na tym poziomie
odpowiedzialne sg za polityke zatrudnienia w kraju.

= Minister zatrudnienia czuwa nad koordynacjg wspotpracy na
wszystkich poziomach oraz nad monitoringiem, planowaniem
dziatan majgcych na celu wzrost zatrudnienia,
sprawozdaniami z tych dziatan oraz wdrazaniem dobrych
praktyk na rynku pracy

Program ,,Uczenie sie przez cate zycie”
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Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
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Dunski system rynku pracy jest systemem trzypoziomowym.
m Poziom drugi — poziom regionalny. Na tym poziomie

funkcjonujg regionalne centra zatrudnienia oraz regionalne
rady zatrudnienia odpowiedzialne za polityke zatrudnienia w
danym regionie.

Do gtownych zadan regionalnych centréw zatrudnienia
nalezy przede wszystkim:

badanie i analizy trendow na rynku pracy,

wykorzystanie dostgpnej wiedzy do poprawy w dziedzinie
polityki zatrudnienia | poprawy efektow dziatania stuzb
zatrudnienia,

pomoc w dziataniu regionalnej rady zatrudnienia.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Dunski system rynku pracy jest systemem
trzypoziomowym.

m Poziom trzeci — lokalne centra pracy (Jobcentres), rady
miejskie oraz lokalne rady zatrudnienia.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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m Na kazdym z poziomow dziata rada zatrudnienia.

m Na poziomie centralnym rada zatrudnienia liczy 25 czionkow, na poziomie
regionalnym — 21, a na poziomie lokalnym — 14.

m W skiad rad zatrudnienia wchodzg gtdwnie przedstawiciele pracodawcow
oraz zwigzkow zawodowych.

m Cechg charakterystyczng dunskiego rynku pracy jest to, ze organizacje
zwigzkowe zrzeszajgce pracownikow, jak i organizacje pracodawcow
dziatajg bardzo preznie i biorg czynny udziat w planowaniu polityki
zatrudnienia i w walce z bezrobociem.

m Panstwo stara sie nie ingerowac w warunki ptacy i zatrudnienia i pozostawia
te kwestie do uzgodnienia uczestnikom rynku pracy. Zasady te sg
regulowane gtownie w ramach uktadow zbiorowych negocjowanych miedzy
zwigzkami zawodowymi i organizacjami pracodawcow.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Lokalne | regionalne rady zatrudnienia pozostajg w
statym kontakcie ze sobg oraz z regionalnymi centrami
zatrudnienia i intensywnie wspotpracujg nad
zmniejszeniem bezrobocia.

m \W ciggu roku odbywajg sie co najmniej 4 spotkania

pracownikow urzedu regionalnego z radami
regionalnymi. Omawiane sg na nich gtownie problemy
rynku pracy | sposoby walki z nimi.

Na podstawie ustalen poczynionych na szczeblach
lokalnych | regionalnych, centralna rada zatrudnienia w
porozumieniu z Ministrem pracy | krajowym urzedem
pracy ustalajg cele do realizacji na przyszty rok.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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System funkcjonowania urzedow pracy obrazuje rowniez
ponizszy schemat:

- DG Edukacja i Kultura

Program ,,Uczenie sie przez cate zycie”
Leonardo da Vinci

Mlmister ds. zatrudnienia
Marodowsn'Erajowsy Urzgd
Pracy
Drmial Crzial [rmial Drziat
Prawmny Ekonomiceny Planowarma Informatyoeny
-

Urzad Urzgd Urzad Urzad Urzgd
Pracy’ Pracyf pracy Pracy’ Pracy/f
Jobcentre Jobcentre Johcentre Jobhcentre Johcentre

Regonalny Urzgd Pracy
L

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Leonardo da Vinci

Dziat Prawny zajmuje sie m.in.:

- Ustalaniem zasad dla bezrobotnych ubezpieczonych i nie
ubezpieczonych;

- Ustalaniem odrebnych zasad dla osob do 30 roku zycia.
Dziat Ekonomiczny zajmuje sie m.in.:

- Dysponowaniem pieniedzmi budzetowymi;

- Pozyskiwaniem srodkow.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Dziat Planowania ustala m.in.:
- Odrebne zasady, plany dziatan na dany rok;
- Zawiera kontrakty z instytucjami regionalnymi;

- Ustala priorytety, np. zmniejszenie dtugotrwatego
bezrobocia, zmniejszenie ilosci osob bezrobotnych do 30
roku zycia.

Dziat Informatyczny zajmuje sie m.in.:
- Koordynacjg jednego systemu komputerowego.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Charakterystyczne cechy dunskiego rynku pracy:

m  Narynku pracy funkcjonujg silnie organizacje
pracownikow i pracodawcow (okoto 75%
zatrudnionych nalezy do zwigzkdéw zawodowych).

s Rynek pracy jest regulowany przez pracodawcow |
pracownikow, gdyz okreslajg oni warunki
wynagrodzenia | zatrudnienia (panstwo w to nie
Ingeruje, nie ma ustawowej ptacy minimalnej).

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Charakterystyczne cechy dunskiego rynku pracy:

m Poziom bezrobocia — 3,9% w 2010 (najnizsze w 2008
— 1,8%)
= Narynku pracy funkcjonujg silne organizacje

pracownikow | pracodawcow  (okoto 75%
zatrudnionych nalezy do zwigzkow zawodowych)

m  Rynek pracy jest regulowany przez pracodawcow
| pracownikow, okreslajg oni warunki wynagrodzenia
| zatrudnienia (nie ma ustawowe]j ptacy minimalnej,
zalezy od branzy, kwalifikacji, doswiadczenia
zawodowego)

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Charakterystyczne cechy dunskiego rynku pracy:

m  Warunki wynagrodzen i zatrudnienia sg okreslane w
uktadach zbiorowych.

m  Uczestnicy rynku pracy muszg przestrzegac
postanowien uktadow zbiorowych.

m  Zwigzki zawodowe majg prawo do negocjowania
uktadow zbiorowych z pracodawcami i ich
organizacjami.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Ubezpieczenie

od bezrobocia

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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od bezrobocia
m Instytucja ubezpieczenia od bezrobocia — optacanie
specjalnych sktadek ubezpieczeniowych przez pracownika,
aby

w przypadku utraty pracy otrzymac zasitek z firmy
ubezpieczeniowe]

m Ubezpieczenie od bezrobocia jest dobrowolne |
iIndywidualne (mozna do niego przystgpic podpisujac
umowe z firmg ubezpieczeniowq)

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Warunki przyst gpienia do ubezpieczenia od bezrobocia:
m petnoletniosc¢
m przebywanie | mieszkanie w Dani

m Ootrzymywanie wynagrodzenia za prace lub wynagrodzenia z
tytutu prowadzenia witasnej dziatalnosci gospodarcze]

m przecietne ubezpieczenie miesieczne — ok. 400 - 500 DKK

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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m Wiele firm ubezpieczajgcych osoby bezrobotne
(ok. 17 na terenie Danii)

m Firmy ubezpieczajgce okreslone grupy zawodowe, osoby
prowadzgce witasng dziatalnos¢ gospodarczg

m Aby otrzymac swiadczenie z firmy ubezpieczeniowej trzeba
przez minimum rok optacac sktadke ubezpieczenia od

bezrobocia @
www.dana.dk

DANA

*
*
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Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Osoba bezrobotna moze max. 2 lata otrzymywac zasitek od

firmy ubezpieczeniowej (do niedawna taki zasitek mozna byto
pobierac 4 lata)

m \Wysokosc¢ swiadczenia z tytutu bezrobocia wynosi ok. 700

DKK brutto (okoto 300 zt) za kazdy dzien roboczy (ok.3 500
DKK tygodniowo).

m Utrata pracy nie moze byc z winy osoby bezrobotnej np.
dyscyplinarne zwolnienie

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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m Osoba bezrobotna w trakcie pobierania zasitku z firmy
ubezpieczeniowe] musi: wykazywac sie aktywno scig w
poszukiwaniu pracy - przynajmniej 2 aplikacje na tydzien
wystane do pracodawcow, 1 rozmowa kwalifikacyjna na 3 m-
ce, utrzymywac staty kontakt z konsultantem z firmy
ubezpieczeniowej, ktora jest zaangazowana w pomoc w
zakresie aktywizacji osoby poszukujgcej zatrudnienia; brac
udziat w warsztatach i szkoleniach proponowanych przez
firme ubezpieczeniowg

DG Edukacja i Kultura
Program ,,Uczenie sie przez cate zycie”

Leonardo da Vinci

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Ustugi oferowane przez
lokalne urzedy pracy

oraz ich metody pracy

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Ustugi i metody pracy G

m Dunski model polityki spotecznej opiera sie na idei
Jflexicurity”, czyli swoistym kontakcie pomiedzy panstwem,
pracodawcami i pracownikami.

m Bardzo wazne w prowadzeniu polityki jest zachowanie
rownowagi pomiedzy tymi trzema partnerami

m flexicurity”, zwane jest przez Dunczykow ,ztotym trojkatem”.
Opiera sie na:

- Lflexibility” — elastycznosc¢ rynku pracy;,

- social security — zabezpieczenie spoteczne;

- aktywne] polityce rynku pracy zawierajgca prawa i obowigzki
0SOb bezrobotnych

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Ustugi i metody pracy i

m Pracownicy: otrzymujg zabezpieczenie sktadajgce sie z
systemu zasitkow dla bezrobotnych i aktywnej polityki
zatrudnieniowe).

m Pracodawcy: otrzymujg potrafigcq sie dostosowac do ich
wymagan ,site roboczg”.

m System jest finansowany z indywidualnych ubezpieczen
pracowniczych i funduszy panstwowych.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Ustugi i metody pracy i

W ramach aktywnej polityki rynku pracy urzedy pracy
prowadza:

m Indywidualne doradztwo zawodowe,

m Szkolenia zawodowe w miejscu pracy;

m Szkolenia umiejetnosci spotecznych i jezykowych (np. kursy
dla cudzoziemcow z innych obszarow kulturowych).

Przy realizacji zadan urzedy pracy wspotpracujg z wieloma
firmami, wyszukujg miejsca pracy | szkolg przysztych
pracownikow w zaktadach pracy, na ich docelowych
stanowiskach pracy.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Pomoc urzedu pracy swiadczona jest na pewnych warunkach:

Osoba musi by¢ zarejestrowana w urzedzie pracy, gotowa
do pracy i aktywizacji,

Powinna akceptowac odpowiednig propozycje pracy;

Dla 0sob ponizej 30 roku zycia aktywizacja jest dostepna po
13 tygodniach od zarejestrowania w urzedzie,

Dla os6b powyzej 30 roku zycia — po 9 tygodniach

Osoba bezrobotna zobowigzana jest do szukania
odpowiednie] pracy i co 3 miesigce odbywa w urzedzie
rozmowe z konsultantem na temat podejmowanych dziatan

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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m  Metoda pracy z osobami bezrobotnymi stosowana przez
dunskie urzedy pracy.

m Metoda opiera sie na dwoch filarach:

1.  Wspoitpracy z lokalnymi przedsiebiorstwami z roznych
branz, ktore to przedsiebiorstwa stajg sie miejscem
nabywania kompetencji przez skierowanych
bezrobotnych.

2. Uzywaniu roznych metod i narzedzi, takich jak: szkolenia
jezykowe, szkolenia zawodowe, wsparcie mentorskie.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Osoby znajdujgce sie w szczegolnie trudnej sytuacji na rynku
pracy, gidbwnie nie ubezpieczone, takie jak:

- Osoby przebywajace na zasitkach z pomocy spotecznej;

- Osoby rehablilitowane;

- Osoby przebywajace na rentach chorobowych;

- Osoby z niskim poziomem integracji spoteczneyj;

- Osoby szukajgce zatrudnienia w niepetnym wymiarze.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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m Pierwszym krokiem ze strony urzedu jest ustalenie w jakich
branzach jest zapotrzebowanie na pracownikow, w jakich
brarlgzach mogtyby sie szkoli¢ | pracowac aktywizowane
osoby.

m Nastepnie w tych branzach nawigzuje sie z pracodawcami
wspotprace, podpisuje kontrakt i finansuje szkolenie
przysztych pracownikow.

m Wspotpraca nawigzywana jest tylko z takimi firmami, ktore w
przysztosci majg zamiar tworzy¢ miejsca pracy.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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m \W celu zwiekszenia efektywnosci, umocnieniu sieci
wspotpracy, zdobyciu wiekszej wiedzy o danej branzy, do

wspotpracy kierowani sg konsultanci, ktdrzy wspotpracujg z
wieloma firmami w danej branzy.

m Najbardzie] popularne branze to: handel i magazynowanie
towardw, pakowanie, handel detaliczny, ustugi
gastronomiczne i catering, branza informatyczna, transport,
dozor mienia, rzemiosto i przemyst, ustugi sprzatajace,
doreczanie przesyiek.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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m Aktywizacja osoby bezrobotne] wedtug modelu ,well box”
odbywa sie w zaktadach pracy, w ktorych mogtyby szkoli¢
sie | pracowac aktywizowane osoby.

m Uczestnicy projektu sg wspierani przez mentora — jest nim
pracownik firmy, uprzednio przygotowany do tej roli,
posiadajgcy odpowiednie predyspozycje. Wprowadza on
nowg osobe do firmy, zaznajamia z zasadami panujgcymi w
firmie, pisanymi i niepisanymi, kolegami, kierownictwem,
obowigzkami.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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m W firmach wspotpracujacych z urzedem pracy, gdzie
realizowana jest metoda ,well box” uzywa sie 3
stopniowego modelu prowadzgcego do zatrudnienia:

Competence-level for
participant

Vocational Recipient fase

(Hiring)
| / Company
.
"
Language
teaching T > w Educational fase >_
a4

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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,Well Box Model” opiera sie na trzech etapach prowadzacych
do zatrudnienia:

Etap ,training — fase” (faza szkoleniowa) — trwa 6 miesiecy.
Cel: spoteczna stabilizacja przysztego pracownika, nabycie
umiejetnosci spotecznych i osobistych (przychodzenie na czas,
przestrzeganie godzin pracy, rozumienie pisanych i
niepisanych zasad panujgcych w firmie, nabycie wiedzy jak
zachowywac sie w stosunku do prze’fozonych | kolegow). Etap
ten odbywa sie poprzez szkolenie jgzykowe, kulturowe,
poznanie dyscypliny pracy. Na tym etapie priorytetowe jest
uznanie, ze dalsza wspotpraca pomiedzy przedsigbiorstwem a
pracowmklem jest mozliwa i zasadne jest szkolenie zawodowe
na stanowisku w tej wiasnie firmie. Osoba nie dostaje
wynagrodzenia za prace, tylko zasitek socjalny.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Etap ,educational — fase” (faza edukacyjna) —trwa 6
miesiecy. Osoba aktywizowana podnosi swoje kwalifikacje,
korzysta z kursow zawodowych (vocational courses) i
wsparcia mentora rekrutujgcego sie sposrod pracownikow
firmy. Otrzymuje minimalne wynagrodzenie refundowane
przez urzad pracy.

Etap ,recipient — fase — hiring”  (faza zatrudnienia) —
praca zawodowa. Pracownik swiadczy regularng prace i
otrzymuje wynagrodzenie, ktore juz nie jest refundowane.
Do tej fazy dociera ok. 50% uczestnikow modelu ,well box”.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.




DG Edukacja i Kultura

* *
*
W I I B I\/I d I Program ,Uczenie sie przez cate zycie”
e OX O e Leonardo da Vinci

= Model ,well box” jest podejsciem zindywidualizowanym,
ktore zaklada pomoc bezrobotnym w wejsciu na rynek
pracy oraz pracodawcom w rekrutacji.

m Konsultanci z urzedu pracy dysponujg siecig kontaktow z
pracodawcami, ich profilami, a z drugiej strony profilami
kandydatow do pracy. Indywidualnie prowadzg dana osobe
wedtug ustalonej sciezki aktywizacji.

m Podstawg pracy za pomocg modelu ,well box” jest
okreslenie przez firmy swoich aktualnych i przysztych
potrzeb.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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m W rezultacie treningu | szkolenia zawodowego mieszkancy
majg mozliwos¢ dopasowania ,Sity roboczej” do swoich
potrzeb.

m Fakt, ze przygotowanie pracownika przebiega w prywatnej
flrmle a nie w publicznym projekcie, pozwala na bardziej
Jfagodne wejscie na otwarty rynek pracy.

= Wykonywanie rzeczywistych zadan w realnych firmach daje
wyzszy wskaznik podjec pracy. Dzieje sie tak poniewaz
osoba szkolona w firmie tworzy wiasng sie¢ kontaktow i ma
mozliwos¢ adaptacji do aktualnych potrzeb firmy.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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m Firmy | obywatele dostajg najlepsze ustugi, gdy konsultanci
dysponujg wiedzg o poszczegodlnych branzach. Dlatego
wskazane jest, by konsultanci specjalizowali si¢ w konkretnych
branzach i mieli w tych branzach doswiadczenie zawodowe.

m Wspotpraca konsultanta z firma jest lepsza, gdy relacje sg
dtugotrwate. Z jednej strony konsultant z urzedu musi znac
dobrze branze, z ktorg wspotpracuje | jej potrzeby, a z drugiej
zasoby wiedzy i kwalifikacji mieszkancow. Dzieki temu moze
odpowiednio doradzac i przeciwdziata¢ ztym wyborom zaréwno
0sob bezrobotnych, jak i inwestowaniu w nieodpowiednich
pracownikow.

m Kombinacja szeroko pojetej wspotpracy oraz zastosowanie
modelu ,well box”, jako metody pracy, sprawia, ze praca

konsultanta jest bardzo efektywna.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Publiczne / prywatne

partnerstwa na rynku
pracy w Danil

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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partnerstwa

m Dunski rynek pracy uwazany jest za jeden z najlepie;
prosperujgcych na swiecie.

m Poziom bezrobocia w Danii ksztattuje sie na poziomie
uznawanym przez ekonomistow za stan normalny, naturalny,
Zwigzany z przemieszczaniem sie 0séb pomiedzy miejscami

pracy.
m W dunskiej strategil zatrudnienia partnerstwo na rynku pracy
jest waznym elementem.

m Dania wychodzgc naprzeciw problemowi bezrobocia stworzyta
system wspotpracy miedzyinstytucjonalnej. Osoby poszukujace
pracy majg mozliwosc korzystania z centrow doradztwa,
posrednictwa pracy oraz ustug instytucji oferujgcych wsparcie i
pomoc w okresie bezrobocia.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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m Na dunskim rynku pracy funkcjonuje system zwany

flexicurity . Jest to okreslenie elastycznego rynku pracy,
ktory polega na: elastycznych przepisach dotyczacych
zatrudnienia, rozbudowanym systemie wsparcia
(zapewniajgacym bezpieczenstwo socjalne) oraz
powszechnym dziataniu aktywizacyjnym i edukacyjnym
(motywujgcym bezrobotnego do poszukiwania pracy oraz
pozwalajgcym im uzyskac kwalifikacje niezbedne do
ponownego wejscia na rynek pracy).

m Elastycznosc i bezpieczenstwo sg elementami tak samo
waznymi dla pracodawcow jak i pracownikdw i obie strony

daza w tym samym kierunku.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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m W zaleznosci od sytuacji, w jakiej znalazta sie osoba
bezrobotna, od jej kwalifikacji, doswiadczenia |

wykszta’fcenla zalezy pomoc, jakg otrzyma w okresie
poszukiwania pracy.

m Instytucje wspomagajace osoby bezrobotne przy wspolnym
dziataniu oferujg r6znego rodzaju wsparcie.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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m \Wysoki poziom swiadczen dla bezrobotnych, zasitki socjalne,
aktywna polityka rynku pracy, ktora daje mozliwos¢
zdobywania nowych kwalifikacji, obowigzkowa aktywizacja,
elastyczny czas pracy, elastycznosc ptac, dziatania z zakresu
edukaciji i szkoleh oraz przepisy, ktore dajg mozliwosé
faczenia zycia rodzinnego z praca zawodowa — to elementy,
ktore swiadczg o tym, ze partnerstwo na rynku pracy w Danii
jest na wysokim poziomie.

m \Wspotpraca pomiedzy pracodawcami i instytucjami
zwalczajgcymi bezrobocie jest scistg. Tworzone sg projekty,
ktore angazujg pracodawcow i zachgcajg do zatrudniania
osob. Korzyscig dla pracodawcow z racji zatrudniania
bezrobotnych sg refundacje wspierajgce budzet pracodawcy.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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m Podstawowym celem polityki poprawy zatrudnienia jest
zwiekszenie podazy pracy w Danii.

m Sposobem realizacji tego celu jest pomoc osobom
bezrobotnym w przejsciu od pobierania zasitku do

swiadczenia pracy.

m Dania pracuje nad realizacjg tego celu na trzech poziomach:
lokalnym, regionalnym i narodowym.

m partnerzy spoteczni sg zaangazowani w realizacje polityki
rynku pracy poprzez swoje cztonkostwo w radach
zatrudnienia na poziomie narodowym, regionalnym i
lokalnym.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Zewn etrzni dostawcy ustug

m Lokalne urzedy pracy (Job centres) musza mie¢ informacje
na temat sytuacji osob bezrobotnych, i ze majg mozliwosc
korzystania z instrumentow rynku pracy. Job centres mogg
zlecac czesc¢ swych dziatan zewnetrznym dostawcom ustug.

m Definicja zewnetrznych dostawcow ustug jest bardzo
szeroka, a wigkszosc z nich to firmy prywatne. Jednakze do
dostawcow zewnetrznych moga si¢ takze zaliczac instytucje
edukacyjne i fundusze ubezpieczenia od bezrobocia.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Zewn etrzni dostawcy ustug

m Zewnetrzni dostawcy ustug pomagajg lokalnym urzedom
pracy w Swiadczeniu ustug indywidualnych, ktére pomagajg
bez_rlc_)botnym w powrocie do zatrudnienia tak szybko, jak to
mozliwe

m Dostawcy zewnegtrzni sg wytaniani za pomoca procedury
przetargowe;.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Prywatne ustugi

doradztwa zawodowego
| rekrutacji w Danil

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.




Prywatne ustugi
doradztwa zawodowego el i
| rekrutaci

m Od 2003 roku wprowadzono w Danii sektor prywatny do
systemu ustug rynku pracy.

m Ustugi prywatnych firm doradczych - doradztwo zawodowe
(job serach counselling, job interview counseling), coaching i
rekrutacja.

m Prywatne firmy doradztwa zawodowego co roku negocjujg |
podpisujg kontrakty z lokalnym jobcentre , w ktorych co roku
jest okreslana:

liczba 0osob bezrobotnych, ktore zostang do takiej firmy
doradczej skierowane przez jobcentre,

wynagrodzenie, jakie firma otrzyma za kazdg osobe, ktorej
skutecznie pomoze w znalezieniu miejsca pracy.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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BALLISAGER - przyktad prywatnej firmy doradczej, jedna z
najlepszych firm w rankingach doradczych firm prywatnych

posiada 9 biur w Danii (m.in. w Kopenhadze, Arhus, Alborg)
zatrudnia 60 pracownikow — doradcow — konsultantow
obstuguje 2100 klientow

www.ballisager.com

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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BALLISAGER:

m mayjq 2000 firm w bazie oraz rozbudowang sie¢ kontaktow
w pracodawcami (network)

m efektywnosc¢ na poziomie 25% - osob znajdujgcych prace w
wyniku pomocy firmy; za kazdg osobe, ktora znajdzie prace
otrzymujg wynagrodzenie z urzedu pracy

m klienci co 2 tygodnie majg wyznaczane konsultacje z
doradcami.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Zadania realizowane przez prywatne firmy doradztwa
zawodowego (na przyktadzie Ballisager):

m poszukujg miejsc stazu i miejsc pracy dla swoich klientow

m obstugujg osoby skierowane z jobcentre oraz osoby
zgtaszajgce sie do nich z wiasnej inicjatywy (klientem
skierowanym z urzedu pracy zajmujg sie do 1 roku, po tym
czasie osoba skierowana zostaje odestana ponownie do
jobcentre)

m swiadczg ustugi doradcze, rekrutacyjne i coachingowe

(business career coaching)

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Wiecej informacji:
m hitp://copenhagen.trade.gov.pl/pl/ - Ambasada RP w

Danii, informacje nt. prowadzenia dziatalnosci
gospodarcze] w Danii

m http://www.nyidanmark.dk — New to Denmark, na stronie
jest lista zawodow, w ktorych jest niedobor
specjalistow w Danii

m Wwww.jobnet.dk — warunki zycia i pracy w Danii

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Wiecej informacji:

m hitps://www.workindenmark.dk/ - oferty pracy, informacje
0 warunkach podejmowania pracy

m hitp://www.seasonalwork.dk — praca sezonowa w Danii

m hitps://www.workindenmark.dk/ - Danish Agency for
International Education, uznawanie kwalifikacji w Danii

m hitp://www.spcc.pl/ - Skandynawsko — Polska Izba
Gospodarcza

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Doradztwo zawodowe

W szkotach

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Doradztwo zawodowe
w szkotach

m \W Danii system doradztwa zawodowego zlokalizowany
jest gtownie w instytucjach edukacyjnych.

m Istnieje tendencja do ograniczania zasiegu doradztwa
zawodowego organizowanego za posrednictwem stuzb
zatrudnienia, 1 w zwigzku z tym rozszerza sie oferta
Instytucji edukacyjnych na wszystkie grupy wiekowe.

m Stuzby doradcze w systemie edukacyjnym sg
administrowane lokalnie w zaleznosci od struktury
systemu edukacyjnego.

DG Edukacja i Kultura
Program ,,Uczenie sie przez cate zycie”

Leonardo da Vinci

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Doradztwo zawodowe
w szkotach

m Zawod doradcy zawodowego w szkole powigzany jest z
profesjg nauczyciela.

m Doradca zawodowy w szkole ma ugruntowany status, osobe
petnigcy funkcje szkolnego doradcy zawodowego nazywa
sie nauczycielem — doradca.

m W systemie funkcjonuje wielu réznych doradcow, np. moze
byC to doradca ds. edukacji, kariery zawodowej, nauki lub
nauki zawodu.

*

DG Edukacja i Kultura
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Leonardo da Vinci

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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m We wszystkich szkotach i innych placowkach oswiatowych
zatrudniony jest nauczyciel — doradca ds. edukacji, ktory
pomaga uczniom w wyborze odpowiedniego wyksztatcenia.

m \W Danii szkolne poradnictwo zawodowe realizowane jest
wsrod uczniow w wieku 14-16 lat. Rocznie jest to 48 lekcji
orientacji zawodowej. Natomiast wybor typu szkoty po
ukonczeniu szkoty podstawowej nastepuje dopiero po 16
roku zycia.

DG Edukacja i Kultura
Program ,,Uczenie sie przez cate zycie”

Leonardo da Vinci

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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W szkotach

m Poradnictwem w szkole zajmuje sie wychowawca klasy |
doradca UU. Doradca UU w trakcie rozmowy z uczniami
udziela indywidualnych porad na temat zatrudnienia |
wyksztatcenia. Pomaga uczniom z 6-10 klasy w przygotowaniu
iIndywidualnego profilu nauki. W klasie 9 lub 10 uczniowie
uzupetniajg profil indywidualnym planem ksztatcenia, w ktorym
zapisuja, jaki rodzaj nauki wybrali.

m Istotne jest, aby w czasie nauki rodzice dziecka interesowal
sie jego planami. Rodzice majg dostep do profilu nauki |
iIndywidualnego planu ksztatcenia, i mogg dyskutowac ich

zawartosc¢ ze swoimi dziec¢mi.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Leonardo da Vinci

m Nauczyciel - doradca jest osobg, ktéra rozmawia z mtodziezg i
rodzicami na temat wyboru pracy | nauki. Pomaga w
wyszukiwaniu informacji na temat réznych placowek
oswiatowych oraz stawianych wymagan. W ten sposob uczen
moze dokonac¢ wyboru nauki do ktorej sie kwalifikuje i ktorg
bedzie w stanie ukonczyc.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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« Doradcy posiadajg szerokg wiedze na temat mozliwosci
wyksztatcenia, ale rodzice | dzieci mogg takze zasiegac
Informacji na wiasng reke np. za posrednictwem Internetu,
bibliotek i wizyt w roznych osrodkach ksztatcenia. Podstawowe
Informacje w zakresie orientacji zawodowe] mozna uzyskac
rowniez w gminnym biurze ds. edukacji mtodziezy.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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m \W Danii przewaza doradztwo niedyrektywne, utatwiajgce z
zatozenia samodzielne podjecie decyzji przez klienta;

m \W szkotach kazdego poziomu nauczania nauczyciele —
doradcy, realizujg specjalne szeroko rozwiniete programy

orientacji zawodowej, a w niektorych przypadkach poszerzone
nawet o praktyki zawodowe;

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Leonardo da Vinci

m \W realizacji zadan merytorycznych przez nauczycieli -
doradcow pomocne stato sie opracowanie specjalnych
programow orientacji zawodowej. Mogg one roznic sie
sposobami realizacji, niemniej majg pewne tresci state |
wspolne dla wszystkich szkot. Mozna je podzieli¢ na 4 grupy
tematyczne:

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Rozwijanie swiadomosci szans | mozliwosci oferowanych przez
szkoty, zawody | miejsca pracy przy uwzglednieniu wymagan,
jakie stawiajg przed kandydatami.

Rozwijanie swiadomosci wiasnych zdolnosci, umiejetnosci,
kwalifikacji, potrzeb, wartosci | zainteresowan w aspekcie
Zzyczeniowym i rzeczywistym.

Nauka procesu podejmowania decyzji, styli decyzyjnych oraz
uswiadamianie konsekwencji wyborow.

Nauka radzenia sobie ze zmiang, rozwoj umiejetnosci

pozwalajgcych na adaptacje do zastanych warunkow, a takze —
na wychodzenie naprzeciw nowym sytuacjom.

Projekt “Rozw0j zawodowy doradcy” realizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie”.
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Miodzi ludzie, ktorzy kontynuujg edukacje po szkole
podstawowej, mogaq liczy¢ na pomoc doradcow w szkole do
ktorej uczeszczajg. Doradca szkolny pomaga w wyborze
przedmiotow, planowaniu nauki i ubieganiu sie o panstwowe
stypendia edukacyjne (SU).

Osoby ponizej 25 lat, ktore zakonczyty nauke na 9 lub 10 klasie
szkoty podstawowej, mogq uzyskac pomoc w lokalnym osrodku
UU. Dotyczy to np. 0sob, ktdre nie podjety dalszej nauki lub jg
przerwaty. Adres i telefon lokalnego oddziatu UU mozna
otrzymac w szkole, urzedzie miejskim lub na stronie

www.uddannelsesquiden.dk.
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I
Doradztwo zawodowe
w szkotach

® W Danii funkcjonuje Biuro Doradcze ds. Edukacji Mtodziezy, ktore
oferuje mtodym ludziom do 25 r.z. pomoc i porade w sprawach
dotyczacych ksztatcenia. Doradca UU wspotpracuje ze szkotami w
zakresie przygotowywania ofert, ktore bedg pomocne w wyborze
miejsca kontynuacji nauki. Dziatajg takze lokalne osrodki UU.

Nalezy wspomniec takze o doskonale rozwinietej i stale obecnej
stuzbie doradczej na uczelniach wyzszych. Czesto rola doradcow
rozszerzona zostaje o opieke nad uczniami i studentami
odbywajgcymi praktyki zawodowe, a nawet mtodymi osobami w czasie
kursow podnoszacych lub zmieniajgcych kwalifikacje;
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B
Doradztwo zawodowe
w szkotach

W wiekszosci placowek oswiatowych dziatajg doradcy ds.
wyzszego wyksztatcenia, ktorzy udzielajg informacji na
temat programu studiow, kryteriow przyjec, sktadania
podan i perspektyw zawodowych, jakie daje konkretne
wyksztatcenie;

Na terenie Danii funkcjonuje siedem osrodkow, ktore
udzielajg informacji na temat uczelni wyzszych. Adresy |
telefony osrodkow mozna znalez¢ na stronie www.ug.dk.
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I
Doradztwo zawodowe
w szkotach

" Dorosli, ktorzy poszukujg informacji na temat zatrudnienia i
ksztatcenia, mogg zwroci¢ sie o pomoc do wielu placéwek. Mozna
zgtosic sie np. do gminnego biura posrednictwa pracy.

u Szkoty jezykowe i Osrodki Szkolenia Zawodowego dla Dorostych
(VUC) udzielajg informacji na temat kursow i programow nauczania,
ktore uprawniajg do podjecia dalszej nauki. Informacje na temat
kursow i nauki zawodu mozna uzyska¢ w szkotach zawodowych lub
placowkach ksztatcgcych pomocnikéw i asystentow socjalno-
zdrowotnych. Ponadto, niektore dzienne i zwykte uniwersytety ludowe
w ramach wtasnego programu nauczania oferujg poradnictwo w
sprawach ksztatcenia.

* X %
* * e
* *
e *

* 4 %
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" JdE
Doradztwo zawodowe -

W szkotach

® W Danii opracowano takze state, formalne procedury
badania losow absolwentow;

- Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ na stronach
WWW:

o www.borger.dk

= www.uddannelsesguiden.dk.

= Wwww.ug.dKk.

o www.vidar.dk
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Zdjecla z wymiany

doswiadczen w Arhus w Danii
— 14-20 listopada 2010r.
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