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DA.3211-19/AJ/09          

                                            Załącznik nr 2 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

1. Przedmiotem zamówienia jest:

Zaprojektowanie, realizacja,  dostawa , instalacja  oraz wdrożenie i utrzymanie(hosting) przez Wykonawcę Systemu Akumulacji Informacji (zwanego dalej SAI) na potrzeby Podlaskiego Obserwatorium Rynku Pracy i Prognoz Gospodarczych (PORPiPG) wraz z narzędziami i aplikacjami pozwalającymi  na tworzenie z danych gromadzonych w SAI różnorodnych wielowymiarowych układów danych i  ich analiz wraz z mechanizmem gromadzenia i publikacji zarówno danych jak i analiz z systemu, za pośrednictwem sieci Internet pod adresem wskazanym przez Zamawiającego.

2. Słowniczek

Zamawiający - Województwo Podlaskie  reprezentowane przez Panią Janinę Mironowicz Dyrektora Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Białymstoku, ul. Pogodna 22, działające na podstawie art. 15 ust. 2 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (j.t. Dz. U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1655 z późn. zm.) Wykonawca - osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nie posiadająca osobowości prawnej, która ubiega sie o udzielenie zamówienia publicznego, złożyła ofertę i zawarła umowę w sprawie zamówienia publicznego.

Podlaskie Obserwatorium Rynku Pracy i Prognoz Gospodarczych (PORPiPG) – projekt realizowany w okresie od 01.07.2008 r. do 31.03.2013 r. przez Wojewódzki Urząd Pracy w Białymstoku współfinansowany przez Unię Europejską ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki

System Akumulacji Informacji - autorskie oprogramowanie komputerowe wykonane zgodnie z Zamówieniem, łącznie z bazami danych, dedykowane do gromadzenia, analizy i prezentowania danych na potrzeby PORPiPG

Dokumentacja techniczna  - dokumentacja Systemu,  zawierająca dokumentacje projektową przedstawiająca budowę i dokładny opis metody działania tego systemu, a także dokumentację oprogramowania Systemu  szczegółowo opisująca strukturę, instalację i konfigurację, na podstawie, której zostanie przeprowadzona instalacja, konfiguracja, wdrożenie i uruchomienie Systemu oraz będą świadczone usługi dostępu i korzystania z Systemu.

Dokumentacja użytkownika– dokumentacja zawierająca opis programu przeznaczony dla jego użytkownika. Składająca się z plików pomocy, ogólnych informacjach o programie zawierających opis wszystkich funkcji dostępnych dla użytkownika i jego sposobie obsługi, jak również opis sytuacji szczególnych oraz sposób postępowania w sytuacjach awaryjnych.  

Baza Referencyjna Rekordów Odniesienia (BRRO) – baza danych zawierająca słowniki tematyczne, bazy referencyjne, zwana też bazą wiedz

3.
Przedmiot Zamówienia obejmie w szczególności:

1) Przygotowanie projektu rozwiązania informatycznego, jego realizacja i wdrożenie zgodnie z potrzebami Zamawiającego w tym:

- wymaganych baz danych(hurtowni danych) do przechowywania i przetwarzania informacji w systemie SAI,

- aplikacji wspomagających pozyskiwanie danych do systemu SAI

- interfejsów służących do przygotowania raportów i analiz oraz wprowadzania danych

- mechanizmów wizualizacji raportów i analiz danych

- mechanizmów rejestracji użytkowników systemu i kontroli dostępu 

- integracji ww. rozwiązań z istniejącym systemem zarządzania treścią Obserwatorium, i utrzymanie zgodnego wyglądu graficznego z istniejącym w serwisie PORPiPG

- zaprojektowanie i stworzenie interfejsu administracyjnego dla systemu oraz interfejsu administracyjnego pozwalającego na zarządzanie danymi zawartymi w bazach danych.

2) Utrzymanie (hosting), zabezpieczenie i udostępnienie infrastruktury informatycznej oraz odpowiednich zasobów sprzętowych oraz oprogramowania na potrzeby rozwiązania wraz z rozwiązaniem do dnia 31.03.2013 r.

3) Realizację i wdrożenie zaproponowanego rozwiązania zgodnie z zaakceptowanym projektem. Wykonawca zapewni szkolenie wyznaczonych pracowników PORPiPG w obsłudze aplikacji i narzędzi systemu SAI. 

4) Wsparcie i utrzymanie systemu do dnia 31.03.2013 r. obejmujące:

- wsparcie techniczne

- konserwację systemu

- bieżącą obsługę systemu, także po jego wdrożeniu, zarówno w zakresie usuwania błędów jak i gotowości do rozwoju i modernizacji systemu w ramach 300 godzin prac programistycznych.

5) W ramach realizacji Zamówienia Wykonawca dostarczy Zamawiającemu pełną dokumentację projektową i kompletne kody źródłowe oraz ich aktualizację po każdorazowej poprawce.

6) Gotowość do przedłużenia po dniu 31.03.2013 okresu utrzymania hostingu  i wsparcia w ramach dodatkowych umów.

7) Przygotowanie i dostarczenie Zamawiającemu dokumentacji systemu w języku polskim, dostarczonej Zamawiającemu w formie papierowej (1 egzemplarz) oraz edytowalnej postaci elektronicznej tzn.

- dokumentację użytkownika, która musi umożliwiać samodzielne korzystanie ze wszystkich komponentów Systemu. Podręcznik użytkownika musi zawierać co najmniej opis wszystkich funkcji dostępnych dla użytkownika, opis sytuacji szczególnych oraz sposób postępowania w sytuacjach awaryjnych 

- dokumentację techniczną, obejmującą szczegółowy opis Systemu i jego konfiguracji po wykonaniu wdrożenia oraz dokumentację dotyczącą dostarczonych gotowych produktów innych producentów.

8) Wykonawca udzieli gwarancji na dostarczony system na okres użytkowania tj. do dnia 31.03.2013 r.

9) Termin gwarancji biegnie od dnia odbioru przez Zamawiającego, potwierdzonego protokołem odbioru.

10)  Zgłoszenie usterek i awarii dokonuje się drogą telefoniczną i potwierdza pisemnie (e-mail). 

11) Za datę przyjęcia zgłoszenia przyjmuje się czas telefonicznego zgłoszenia uszkodzenia.

12)  Czas reakcji serwisu wynosi 24 godziny od momentu zgłoszenia usterki.

13) Wznowienie pracy serwisu po zgłoszeniu braku dostępności serwisu w czasie nieprzekraczającym 2 godzin.

14)  Czas usunięcia awarii oprogramowania wynosi 14 dni.

3. Wymagania ogólne

1) System musi składać sie ze zintegrowanych ze sobą elementów dedykowanych do gromadzenia, analizy i prezentowania danych na potrzeby PORPiPG. W obrębie systemu Zamawiający wyróżnia następujące komponenty logiczne systemu:
- Mapa Kształcenia, 

- Monitor Płac,

- Zawody Przyszłości.
2) Wymagania szczegółowe komponentów  zostały przedstawione w pkt. 4.
3) System powinien być wolny od wszelkich wad prawnych.

4) System musi być przejrzysty, posiadać polskojęzyczny interfejs użytkownika oraz administratora, zapewniający intuicyjną obsługę.

5) System musi zostać wyposażony w dokumentacje użytkownika końcowego, techniczną i administratora.

6) System musi posiadać pomoc kontekstową.

7) System powinien być napisany w technologii trójwarstwowej (serwer baz danych, serwer aplikacji, „cienki klient” ) i zapewniać możliwość obsługi wszystkich funkcji systemu za pomocą przeglądarki WWW.

8) System musi posiadać przejrzysty interfejs pozwalający na nawigowanie między komponentami logicznymi systemu, jak również wewnątrz komponentu logicznego.

9) Budowa systemu musi zapewnić możliwość definiowana składników nawigacji wewnątrz komponentu systemu.

10) System musi posiadać możliwość szyfrowania przesyłanych do systemu danych (protokół HTTPS, SSL).

11) System musi zapewniać bezpieczeństwo danych przechowywanych wewnątrz systemu, czynność ta musi być realizowana poprzez mechanizmy wbudowane w system.

12) Awaria systemu nie może prowadzić do utraty lub naruszenia integralności danych.

13) System musi posiadać możliwość jednoznacznej autentykacji użytkowników.

14) System musi posiadać mechanizmy służące do zarządzania dostępem do danych, dostępem  do poszczególnych komponentów, jak również wyróżnionych interfejsów, narzędzi i aplikacji wewnątrz komponentu na poziomie dostępu użytkownika.

15) System powinien dostarczać mechanizmy nadawania i zarządzania prawami dostępu dla użytkowników w szczególności:

- funkcjonalność samodzielnej rejestracji użytkownika z mechanizmem weryfikacji zgłoszeń (polegającym na zatwierdzeniu - formatka bieżących zgłoszeń z możliwością odznaczania wiarygodnych- zgłoszenia przez operatora OPRPiPG następnie  automatycznej generacji przez system e-mail’a potwierdzającego zgłoszenie i hasło),

- panel administracyjny zarządzania kontami użytkowników, prawami dostępu do poszczególnych komponentów i narzędzi systemu,

- kontrolę dostępu przy pomocy identyfikatorów i haseł z kontrolą ograniczeń czasowych nadanych uprawnieniom.

16) System powinien posiadać wyodrębniony moduł administracyjny dedykowany wyłącznie użytkownikowi Administrator systemu. 

17) System powinien umożliwiać nadawanie uprawnień do poszczególnych funkcji systemu, budowanie na tej podstawie grup uprawnień i  przypisanie grupy uprawnień do użytkownika.

18) System powinien umożliwić zdefiniowanie następujących użytkowników: 

- Użytkownik anonimowy – posiada podstawowe prawa dostępu do komponentów, lecz ograniczone prawa korzystania z narzędzi w nich dostępnych,

- Użytkownik edukacyjny - posiada podstawowe prawa dostępu użytkownika anonimowego i rozszerzone prawa w Komponencie Mapa Kształcenia, w którym to jest użytkownikiem korzystającym z narzędzi wprowadzania danych do systemu SAI, 

- Użytkownik pracodawcy - posiada podstawowe prawa dostępu użytkownika anonimowego i rozszerzone prawa w komponencie Monitor płac , w którym to jest użytkownikiem korzystającym z narzędzi wprowadzania danych do systemu SAI, a po spełnieniu dodatkowych warunków jego uprawnienia zostaną poszerzone o możliwość korzystania z wskazanych narzędzi raportów analitycznych komponentu,

- Operator PORPiPG - posiada podstawowe i rozszerzone prawa dostępu ww. użytkowników oraz pełne prawa dostępu do komponentu Zawody Przyszłości,
- Administrator systemu.

19) System musi posiadać mechanizm przypominania zapomnianego hasła lub generowania nowego hasła dla użytkownika powyżej poziomu Użytkownik anonimowy.

20) System musi posiadać możliwość blokowania dostępu do systemu w sytuacji wielokrotnego wprowadzenia niewłaściwego hasła.

21) System powinien gromadzić dane w obrębie wszystkich logicznych komponentów systemu wymienionych w pkt. 1 wraz z kontekstem ich występowania lub uzyskania. W szczególności pozyskiwać dane źródłowe z: 

- baz odniesienia wskazanych przez Zamawiającego (patrz ppkt 26), 

- rekrutacyjnych portali  zagranicznych pozyskanych w sposób zautomatyzowany, bezobsługowy do bazy danych systemu

- formularzy internetowych (kwestionariuszy) odpowiednich dla poszczególnych komponentów logicznych,

- importu danych w otwartych standardach tj. ODBC. XML, CSV, Excel (ze względu na dotychczasowy sposób przygotowywania raportów i analiz przez Zamawiającego).

22) System powinien ułatwić analizę danych gromadzonych w systemie w postaci zestawień, wykresów i map. 

23) System musi umożliwiać tworzenie zestawień, raportów, raportów analitycznych z danych na podstawie wybranych kryteriów. 

24) System powinien oferować wykonanie technik drill-down  w raportach.

25) System musi umożliwiać wizualizację graficzną danych, zestawień, raportów, raportów analitycznych w układach:

- wizualizacji wskaźnika na mapie województwa podlaskiego z podziałem na powiaty poprzez kolorowanie obszarów powiatów odpowiednio do wartości wskaźnika z legendy,

- wizualizacji wskaźnika na mapie powiatu z podziałem na gminy poprzez kolorowanie obszarów gmin odpowiednio do wartości wskaźnika z legendy,

- wizualizacji wskaźnika (wskaźników) na wykresie słupkowym 2-W  przy użyciu poziomych prostokątów,

- mechanizm wizualizacji powinien umożliwiać edycję legendy dołączonej do mapy.

26) Wykonawca musi dostarczyć we własnym zakresie wypełnioną Bazę Referencyjną Rekordów Odniesienia (BRRO) do systemu SAI zgodnie z wskazaniami Zamawiającego do baz odniesienia, z których będą pochodzić dane w BRRO. 

Bazę BRRO stanowić będą między innymi:

- Wykaz kierunków kształcenia

- Wykaz rodzajów kształcenia

- Wykaz rodzajów jednostek edukacyjnych

- Wykaz trybów kształcenia

- Wykaz sekcji na podstawie Polskiej Klasyfikacji Działalności 2007 

- Wykaz stanowisk

- Wykaz form zatrudnienia

- Wykaz  rodzajów przedsiębiorstw

- Wykaz  wielkości przedsiębiorstw/instytucji

- Wykaz zawodów – na podstawie Klasyfikacji Zawodów i Specjalności dla potrzeb rynku pracy  

27) System musi umożliwiać realizowanie kopii bezpieczeństwa baz danych komponentów systemu

28) System powinien być zbudowany w oparciu o nowoczesne technologie (bazy danych(hurtownie danych), języki programowania) i standardy.

29) System powinien umożliwiać pracę na różnych przeglądarkach internetowych (wymagane poprawne działanie przynajmniej na IE 7 lub nowszej oraz Mozilla Firefox 3 lub nowszej).

4. Opis komponentów zamawianego rozwiązania, ich wymagań funkcjonalnych i pól podstawowych

Modułu Mapa Kształcenia

1) Zaprojektowanie i stworzenie baz danych o dostępnych w województwie podlaskim kierunkach, poziomach i formach kształcenia. 

2) Przeznaczenie bazy danych:

- tworzenie wykazów wielokryterialnych,

- porównanie kierunków kształcenia w jednostkach,

- wyszukiwanie wielokryterialne,

- raporty wynikowe.

3) Wykaz pól podstawowych rekordów (może być więcej):

Nazwa placówki edukacyjnej, nazwa jednostki, dane teleadresowe, , kierunek nauki, nabywane kompetencje, sekcje PKD(przypisywane automatycznie do wskazanych zawodów z BRRO), data wypełnienia, dane za okres, liczba osób uczących się w okresie, kończących naukę w  okresie,  liczba absolwentów w  okresie, rodzaj jednostki edukacyjnej, rodzaj kształcenia, tryb kształcenia,  kryteria dostępu, dostępność kształcenia, lokalizacja (adres z uwzględnieniem podziału administracyjnego),  przygotowujący do zawodu.

Wykonawca ma obowiązek przedstawienia swojej propozycji pól podstawowych modułu na etapie projektu rozwiązania do akceptacji przez Zamawiającego.

4) Źródło danych:

- dane wprowadzane przez Użytkownika edukacyjnego za pomocą kwestionariusza internetowego,

- dane modyfikowane i wprowadzane przez Operatora PORPiPG. 

5) Realizacja bazy modułu powinna pozwolić na rozróżnianie danych wprowadzane przez poszczególnych użytkowników i ich źródło.

6) Moduł musi umożliwiać cykliczną aktualizację wpisów do bazy z ewidencją tej aktualizacji.

7) Zamawiane rozwiązanie powinno uwzględnić tą cykliczność w przygotowywaniu bieżących wykazów

8) Ewidencja cykliczności aktualizacji wpisów przez zarejestrowanych Użytkowników edukacyjnych będzie informacją o aktualności danych. 

9) Prognozowana ilość jednostek rejestrowanych w bazie : 10 000.

10) Moduł ma zapewnić możliwość tworzenia:

a) wykazu kierunek nauki wg określonych atrybutów lub z pominięciem niektórych: lokalizacja (całe województwo, powiat, miejscowość), rodzaj jednostki edukacyjnej (wszystkie, lista wyboru BRRO), rodzaj kształcenia (wszystkie, lista wyboru BRRO), tryb kształcenia (wszystkie, lista wyboru BRRO), przygotowujący do zawodu (wybór z listy zawodów z bazy BRRO z kontekstowym ograniczaniem listy do frazy wpisanej). Raport powinien umożliwiać stosowanie techniki drill-down.

b) wykazu placówka edukacyjna wg. określonych atrybutów lub z pominięciem niektórych : lokalizacja (całe województwo, powiat, miejscowość), rodzaj jednostki edukacyjnej (wszystkie, lista wyboru BRRO), rodzaj kształcenia (wszystkie, lista wyboru BRRO), tryb kształcenia (wszystkie, lista wyboru BRRO). Raport powinien umożliwiać stosowanie techniki drill-down. 

c) raportów  wynikowych przy określonych parametrach lub z pominięciem niektórych:

- liczba placówek według i z podziałem na: lokalizacja (całe województwo, powiat, miejscowość), rodzaj jednostki edukacyjnej (wszystkie, lista wyboru BRRO), rodzaj kształcenia (wszystkie, lista wyboru BRRO), tryb kształcenia (wszystkie, lista wyboru BRRO), kierunek kształcenia (wszystkie, wybór z wykazu), w zawodzie (wszystkie, lista wyboru BRRO).

- wielkość naboru w okresie (podział na semestr zimowy, semestr letni, rok szkolny/akademicki, od… do…) według i z podziałem na: lokalizacja (całe województwo, powiat, miejscowość), rodzaj jednostki edukacyjnej (wszystkie, lista wyboru BRRO), rodzaj kształcenia (wszystkie, lista wyboru BRRO), tryb kształcenia (wszystkie, lista wyboru BRRO), kierunek kształcenia (wszystkie, wybrany kierunek z wykazu), w zawodzie (wszystkie, lista wyboru BRRO).

- absolwenci w okresie od .. do .. według i z podziałem na: lokalizacja (całe województwo, powiat, miejscowość), rodzaj jednostki edukacyjnej (wszystkie, lista wyboru BRRO), rodzaj kształcenia (wszystkie, lista wyboru BRRO), tryb kształcenia (wszystkie, lista wyboru BRRO), kierunek kształcenia (wszystkie, wybrany kierunek z wykazu), w zawodzie (wszystkie, lista wyboru BRRO).

- uczący się/ studiujący w okresie od .. do .. według i z podziałem na: lokalizacja (całe województwo, powiat, miejscowość), rodzaj jednostki edukacyjnej (wszystkie, lista wyboru BRRO), rodzaj kształcenia (wszystkie, lista wyboru BRRO), tryb kształcenia (wszystkie, lista wyboru BRRO), kierunek kształcenia (wszystkie, wybrany kierunek z wykazu), w zawodzie (wszystkie, lista wyboru BRRO).

- Raportu porównawczego dwóch kierunków kształcenia w jednej placówce, jednego kierunku kształcenia w dwóch placówkach – wybranych wg. atrybutów: kierunek kształcenia, placówka edukacyjna.

11) Zarówno wykazy jak i wyszukiwanie wielokryterialne oraz raporty wynikowe powinny zawierać  opcję wywołania wizualizacji ich wyników zgodnie z opisem Mechanizmu Wizualizacji o ile został wybrany atrybut lokalizacji – całe województwo.

12) System musi zapewnić możliwość sortowania wyświetlanych wykazów i raportów wyszukiwań rosnąco lub malejąco wg. dowolnej wskazanej kolumny.

13) Moduł musi umożliwiać eksport wykazów, raportów wyszukiwań, raportów porównań do pliku 
w formatach CSV, XLS, PDF. 

14) System musi umożliwić operatorowi PORPiPG zestawienie statystyki wewnętrznej: ilość placówek edukacji zarejestrowanych w bazie, ilość placówek edukacji zarejestrowanych w bazie z aktywnymi wpisami bieżącymi.

Moduł Monitor Płac

1) Zaprojektowanie i stworzenie baz danych do zarządzania, przechowywania analizowania i eksportowania danych dotyczących informacji płacowych wg. zawodów w podlaskich przedsiębiorstwach. 

2) Zaprojektowanie i stworzenie pomocnika przy wypełnianiu przez pracodawcę składników wynagrodzeń.

3) Przeznaczenie bazy danych:

- stworzenie wykazów wielokryterialnych,

- porównanie wskaźników,

- wyszukiwanie wielokryterialne,

- raporty wynikowe z podziałem na powiat, gminę, zawód.

4) Moduł korzysta z danych w bazie BRRO.

5) Wykaz podstawowych pól rekordów (może być więcej):

zawód, kompetencje liczba osób zatrudnionych, płeć, data wprowadzenia danych, średnia pensja, pensja najwyższa, pensja najniższa, średni miesięczny czas pracy, ilość osób niepełnosprawnych, stanowiska, rodzaj przedsiębiorstwa, wielkość przedsiębiorstwa, sekcje PKD, okres, dane teleadresowe (ukryte przed odbiorcami).

6) Źródło danych:

- dane wprowadzane przez Użytkownika pracodawcy za pomocą kwestionariusza internetowego,

- dane wprowadzane przez Operatora PORPiPG.

7) Prognozowana ilość jednostek rejestrowanych w bazie:  100 000.

8) Moduł ma zapewnić możliwość tworzenia:

a) Wykazu znajdź płace (wybór: najniższe, średnie, najwyższe) wg. określonych atrybutów lub z pominięciem niektórych: zawód (wszystkie, lista wyboru BRRO), sekcja PKD (wszystkie, wybór z wykazu sekcji PKD), stanowisko (wszystkie, wybór z wykazu), wielkość przedsiębiorstwa/instytucji (wszystkie, lista wyboru BRRO), rodzaj przedsiębiorstwa/instytucji (wszystkie, lista wyboru BRRO), forma zatrudnienia (wszystkie, lista wyboru BRRO), lokalizacja zatrudnienia (całe województwo, powiat, gmina, miasto) z podziałem na stanowisko.

b) Wykazów wielokryterialnych  płac, zawodów, stanowisk, płci, sekcji PKD, obszaru (z danych adresowych) według kryterium dla atrybutów: płace, zawód, płeć, wykształcenie, sekcja PKD, wielkość przedsiębiorstwa/instytucji, rodzaj przedsiębiorstwa/instytucji, forma zatrudnienia, obszar  z podziałem na najniższe, średnie i najwyższe płace, płeć, wykształcenie, sekcje PKD, wielkość przedsiębiorstwa/instytucji, rodzaj przedsiębiorstwa/instytucji, forma zatrudnienia, obszar.

c) Raportów  wynikowych przy określonych parametrach lub z pominięciem niektórych:

- liczba przedsiębiorstw/instytucji w bazie według i z podziałem na: zawód (wszystkie, lista wyboru BRRO), sekcja PKD (wszystkie, wybór z wykazu sekcji PKD), stanowisko (wszystkie, wybór z wykazu), wielkość przedsiębiorstwa/instytucji (wszystkie, lista wyboru BRRO), rodzaj przedsiębiorstwa/instytucji (wszystkie, lista wyboru BRRO), forma zatrudnienia (wszystkie, lista z wyboru BRRO), lokalizacja zatrudnienia (całe województwo, powiat, gmina, miasto).

- liczba pracowników według i z podziałem na: zawód (wszystkie, lista wyboru BRRO), płeć (bez znaczenia, mężczyźni, kobiety), wykształcenie (bez znaczenia, lista wyboru BRRO), sekcja PKD (wszystkie, wybór z wykazu sekcji PKD), stanowisko (wszystkie, wybór z wykazu), wielkość przedsiębiorstwa/instytucji (wszystkie, lista wyboru BRRO), rodzaj przedsiębiorstwa/instytucji (wszystkie, lista wyboru BRRO), forma zatrudnienia (wszystkie, lista z wyboru BRRO) lokalizacja zatrudnienia (całe województwo, powiat, gmina, miasto).

9) Moduł musi zapewnić możliwość sortowania wyświetlanych wykazów i raportów wyszukiwań rosnąco lub malejąco wg. dowolnej wskazanej kolumny.

10) Moduł musi umożliwiać export wykazów, raportów wyszukiwań, raportów porównań do pliku w formatach CSV, XLS, PDF.

11) Moduł powinien rozróżniać dane wprowadzane przez poszczególnych użytkowników i ich źródło jednakże informacje o użytkownikach  nie mogą być  dostępne w wymienionych wykazach, wyszukiwaniach i porównaniach dla użytkowników z poziomów niższych niż Operator PORPiPG.

12) Mechanizmy służące do zarządzania dostępem systemu muszą pozwolić na ograniczenie dostępu do wybranych wykazów, mechanizmów wyszukiwania i porównań oferowanych w Module Monitora Płac. 

13) Zarówno wykazy wielokryterialne jak i raporty wynikowe powinny zawierać  opcję wywołania wizualizacji ich wyników zgodnie z opisem Mechanizmu Wizualizacji.

Moduł Zawody Przyszłości

1) Zaprojektowanie i stworzenie baz danych o ogłoszeniach z portali zagranicznych, zawodach przyszłości waz z aplikacją automatyzującą pobieranie ogłoszeń z portali rekrutacyjnych i interfejsem administracyjnym umożliwiającym zarządzanie i segregowanie ogłoszeń oraz identyfikowanie występujących w nim zawodów.

2) Zamawiający wskaże wykonawcy  portale rekrutacyjne: http://www.usajobsly.com, http://www.us.jobcrawler.biz, http://www.reedglobal.com, http://www.experteer.co.uk z których będą musiały być pobierane dane, zdając sobie sprawę, iż ich uzyskanie może wymagać wykorzystania techniki analizy kodu (parsowania) strony , RSS lub innych możliwych wybranych przez Wykonawcę i zaakceptowanych przez Zamawiającego – co jest w gestii aplikacji automatyzującej pobieranie ogłoszeń.

3) Zamawiający zastrzega sobie prawo dodania w pierwszych dwóch latach użytkowania dodatkowych 2 serwisów rekrutacyjnych do pobierania danych do bazy modułu, zatem aplikacja automatyzująca pobieranie musi zostać dostosowana przez Wykonawcę w ramach przedmiotu zamówienia. 

4) Moduł ma umożliwić automatyczne przeglądnie porównawcze wpisów w bazie ogłoszeń i bazie zawodów zdefiniowanych w BRRO oraz w  bazie zawodów nowych i dokonywać uaktualnień zbieranych statystyk istniejących w bazie zawodów przyszłości (liczby wystąpień) zgodnie z harmonogramem ustalanym przez operatora PORPiPG.

5) Moduł musi posiadać wygodny interfejs umożliwiający definiowanie harmonogramu pobierania danych z portali rekrutacyjnych z możliwością parametryzacji pobierania.

6) Moduł musi posiadać wygodny interfejs do zarządzania ogłoszeniami niesklasyfikowanymi w procesie porównawczym w celu analizy przez Operatora PORPiPG ogłoszenia i zakwalifikowania go  do grupy  zawodów przyszłości już istniejących w bazie łącznie z aktualizacją rekordu opisu tego zawodu  lub zdefiniowania nowego rekordu w bazie zawodów przyszłości. 

7) Moduł musi posiadać interfejs i narzędzia do odnajdywania i łączenia duplikatów zawodów i kompetencji.

8) Projekt Modułu Zawody Przyszłości musi uwzględniać dualizm językowy występujący w bazie (rekordy ogłoszenia (w j.  ang.) i rekord zawodu przyszłości (dualny w j. ang. i j. polskim).

9) Przeznaczenie bazy danych:

- gromadzenie informacji i statystyk o zawodach przyszłości pojawiających się na rynkach zachodnich a nie rejestrowanych w bazie referencyjnej zawodów, 

- stworzenie wykazów z możliwością cofnięcia się do źródła/źródeł pochodzenia wpisu danego zawodu(ogłoszeń),

- porównywanie zawodów przyszłości,

- wyszukiwanie wielokryterialne wśród zawodów przyszłości,

- stworzenie listy wymaganych kompetencji dla 10 najpopularniejszych zawodów przyszłości.

10) Moduł korzysta z danych w bazie BRRO.

11) Wykaz podstawowych pól rekordów (może być więcej):

a)
Wykonawca powinien zaproponować i dostosować schemat bazy ogłoszeń pobieranych automatycznie z portali do potrzeb Zamawiającego dotyczących opisu zawodu przyszłości.

b)
Wykonawca ma obowiązek przedstawienia swojej propozycji pól rekordów podstawowych  na etapie projektu rozwiązania modułu do akceptacji przez Zamawiającego.

c)
Zamawiający definiuje podstawowe pola będące w jego zainteresowaniu jeżeli chodzi o opis zawodu przyszłości z danych ogłoszeń:

- zawód/ stanowisko, 

- branża/ kategoria pracy: Job Category /Job Offers / Industry ,

- funkcja/ stanowisko: Job Offers by Function/Career Level  ,

- rodzaj zatrudnienia: Job Status  ,

- poziom wynagrodzenia: Salary Range  (może być podany zakres od…. do, lub od…),

- opis zawodu/ czynności: Job Summary ,

- wymagania/ kwalifikacje: Key Requirements  .

12) Źródło danych:

· Specjalizowana aplikacja do zasilania bazy modułu patrz pkt. 2 i 3.

· Dane wprowadzane przez operatora PORPiPG.

13) Prognozowana ilość jednostek rejestrowanych w bazie: co najmniej 300 miesięcznie dla zawodów rejestrowanych w bazie zawodów przyszłości. Liczbę pobieranych ogłoszeń z portali Wykonawca do celów projektowych jest zobowiązany oszacować samodzielnie .

14) Moduł ma zapewnić mechanizm tworzenia wykazów w formie tabelarycznej i wykresów na podstawie wpisów w bazie: 

· wykaz liczby ogłoszeń o nowych zawodach w zadanym okresie czasu.

· wykaz najpopularniejszych zawodów przyszłości z możliwością przejścia do wykazu szczegółowego z pkt. a) w zadanym okresie czasu.

· wykaz najpopularniejszych kompetencji na bazie wykazu najpopularniejszych zawodów przyszłości.

15) Moduł ma zapewnić możliwość wyszukiwania wielokryterialnego bazy zawodów przyszłości.

16) Moduł ma zapewnić możliwość porównania opisów zamieszczonych w ogłoszenia w ramach jednego sklasyfikowanego zawodu przyszłości.
17) Moduł musi umożliwiać eksport wykazów, raportów wyszukiwań, raportów porównań do pliku w formatach CSV, XLS, PDF. 

Mechanizm wizualizacji

Zaprojektowanie i stworzenie aplikacji/interfejsu mającej na celu wizualizację graficzną danych w układach

- Wizualizacji wskaźnika na mapie województwa podlaskiego z podziałem na powiaty poprzez kolorowanie obszarów powiatów odpowiednio do wartości wskaźnika z legendy.

- Wizualizacji wskaźnika na mapie powiatu z podziałem na gminy poprzez kolorowanie obszarów gmin odpowiednio do wartości wskaźnika z legendy.

- Wizualizacji wskaźnika(wskaźników) na wykresie słupkowym 2-W  przy użyciu poziomych prostokątów.

- Mechanizm wizualizacji powinien umożliwiać edycję legendy dołączonej do mapy.

Źródła danych do wizualizacji:

- Arkusz Excel,

- Projekcje, raporty, wyszukiwania.

Konstrukcja modułu powinna umożliwiać  opcjonalne wywołanie go w  celu dokonania wizualizacji  raportów, wykazów i zestawień realizowanych w  komponentach logicznych systemu SAI, z możliwością zapisu dokonanej wizualizacji w pliku graficznym. 

5. Wymagania wydajnościowe

1) Wykonawca zobowiązany jest do złożenia oferty, która zagwarantuje odpowiednią wydajność Systemu.
2) Odpowiednia wydajność oznacza, że system zapewnia odpowiednio szybką reakcję na działania użytkowników – średni czas odświeżania/odbudowy ekranu po czynności wykonanej przez użytkownika nie może być dłuższy niż 2 sek. Warunek ten nie dotyczy funkcji, które są związane z wykonywaniem globalnych operacji na bazie danych takich, które nie są wykonywane w trakcie codziennej, rutynowej pracy z systemem.
6. Hosting

Wykonawca zapewni:

1) Hosting strony do dnia 31.03.2013 od momentu podpisania protokołu odbioru końcowego.

2) Hosting zapewniający nielimitowany transfer ruchu.

3) Automatyczne backupowanie bazy – co najmniej 1 raz dziennie, i udostępnianie plików PORPiPG (połączenie szyfrowane).

4) Kopię najnowszej wersji systemu po każdorazowej poprawce.

5) Umieszczenie strony na serwerze znajdującym się na terenie RP.

6) Zabezpieczenie serwera poprzez środki ochrony fizycznej i logicznej w tym:
- ochronę przed nieautoryzowanym i nieuprawnionym dostępem do serwera;
- ochronę przed wirusami, robakami internetowymi i innymi formami ataku; 
- stosowanie silnych haseł dostępu;
- możliwość stosowania połączeń szyfrowanych;
- fizyczną ochronę serwera poprzez zabezpieczenie przed utratą zasilania; 
- fizyczną ochronę serwera przed nieuprawnionym dostępem osób z zewnątrz.

